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C HA N G E M E N T Apprgndre a concilier
& QV CT bien-étre et performance

Programme

Comprendre la conduite du changement et impact QVT
+ Définition, enjeux, mécanismes

* Les résistances au changement, mécanismes et causes.
* Analyse de l'impact QVT d’un projet

Concilier la performance et la QVCT
* Les étapes incontournables d’'un changement
* Les outils pour accompagner un changement

» Accompagner les parties prenantes dans mon projet, stratégie de gestion des
groupes d’acteurs

* Les leviers pour conduire le changement Communication, accompagnement
humain et formation

QVCT, Conduite du changement et mon projet
+ Etudes de cas

» Analyse des impacts QVT de mon projet
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MAITRISER

les concepts et les constituants de la conduite du changement et de la QVCT
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Pb MAITRISER
D Les méthodes et outils pour conduire un changement
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