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Depuis 2021, dans le cadre d'une licence de

marque déposée, le Département a confié à

Opta-S la possibilité d’essaimer cette culture de

l’innovation plus largement.

Ce partenariat permet de proposer l'EMI à

d'autres collectivités ou organismes publics dans

le monde de la sécurité sociale ou de la santé.

À PROPOS DE L'EMI

En 2015, le Département du Val d'Oise a 

créé l’EMI (l'Ecole du Management par 

l'Innovation) afin d'accroître et diffuser 

l'innovation au sein du service public. 

S'adressant aux cadres, ce cursus, alliant 

à la fois pratique et théorie, s’appuie sur 

des disciplines nouvelles. Le Département 

a pour ambition de diffuser de nouvelles 

manières de concevoir l’action publique, 

de développer la co-conception des 

solutions et l’amélioration continue de la 

qualité de service rendu aux usagers.

Photo Opta-S

A partir de 2025, CY devient le certificateur du

DU DTPP, et délivre ce diplôme universitaire

dans le cadre de l’offre de formation de CY école

de design.
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LES OBJECTIFS

Répondre à la nécessité 

d’adapter l ’of f re de 

service aux attentes et 

aux modes de vie des 

c itoyens

L'ambition
Nous avons pour ambit ion de permettre aux

agents du service publ ic de devenir des

éclaireurs de la transformation publique.

L’EMI leur appor te des outi ls et méthodes à

mettre en œuvre dans leur fonct ion

d’encadrement et/ou de gest ion de projet ,

af in d’é laborer des réponses nouvel les,

d’amél iorer l ’of f re de service ex istante en

termes de qual i té, de déla i et de coût et en

mobil isant autant que de besoin, la

part ic ipat ion des usagers, des agents et des

forces vives du terr i toire.

Former les agents à quatre 

ou c inq discipl ines 

interdépendantes, et 

complémentaires des 

formations managériales 

plus largement répandues

Outi l ler  les agents et mettre 

en œuvre les compétences 

acquises sur un projet 

concret,  pour les appl iquer 

ensuite dans leur parcours 

professionnel
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UNE OFFRE COMPLÈTE 

Choisissez les projets sur lesquels vous souhaitez 

mobiliser les stagiaires pour développer et incarner 

une culture de transformation des polit iques 

publiques au plus près de vos besoins terrains et 

des enjeux de votre organisation.

UNE FORMATI ON 

I NNOVANTE

Un parcours complet autour de dif férentes 

disciplines complémentaires qui feront vivre 

l ’ innovation  dans votre structure : le design de 

service, l ’excellence  opérationnelle, l ’évaluation  et  

mesure d’impact, la facil itation et l ’ intell igence  

collective, le pilotage de projet des indicateurs à la 

maîtrise des coûts , la conduite du changement et 

QVCT, les enjeux de a transit ion écologique.  

UNE FORMATI ON 

ORI G I NALE

Une logique d’alternance , qui permet aux stagiaires 

de mettre en pratique les acquis de la formation sur 

des projets réels commandités et suivis par des 

référents de leur organization et des tuteurs 

pédagogiques. 

UNE FORMATI ON 

PRATI QUE

Photo Opta-S
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LE PUBLIC CONCERNÉ

F A I R E  U N  P A S  D E  C Ô T É

L e s  s t a g ia i r es  e x p é r im en te r on t  l e s  

a p p o r t s  d e  l a  f o r m a t i o n  s u r  d e s  s u j e t s  

h o r s  d e  l e u r s  t h é m at i q ues  d e  t r a va i l  

h a b i t u e l

P A R T A G E R  A V E C  L E U R S  P A I R S

L e s  é q u ip e s  p r o j e t s  s e r o n t  m i x t es ,  i s s u e s  

d e  d i f f é r e n t s  s e r v i c e s  e t  m é t i e r s  d e  

l ’ o r g a n i s m e p o u r  f a vo r i s e r  l ’ i n t e r -

c o n n a i ss an ce e t  l ’ i n t e r d i s c i p l i n a r i t é

L’EMI s ’adresse à ceux qui,  dans leurs 

missions, portent des projets de 

transformation. Le parcours de formation 

leur permet de développer, sur le long 

terme, une nouvelle façon de concevoir  et 

de mettre en œuvre les pol i t iques 

publiques.

Photo Opta-S
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La s ingular i té de l ’EMI  repose sur  un parcours modulaire et  

complémentai re composé d ’un socle de 3 modules et  de 4 

modules opt ionnels.  Ces d isc ip l ines,  ar t iculées autour d ’un 

pro jet  professionnel ,  permettent aux par t ic ipants de 

développer un savoi r - fa i re et  un pouvoi r  d ’ag ir  g lobal  en 

mat ière d ’ innovat ion et  de t ransformat ion.

LES MODULES DE 

FORMATIONS

Modules optionnels pour compléter le

cursus pour enr ichir le parcours,

avec deux formules aux choix:

• Un module de deux jours

• Deux modules d 'une journée.

4

Modules soc le

- Apet izer et Des ign de Service

- Excel lence opérat ionnel le

- Evaluat ion et Mesure d’ impact

3
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LES CHIFFRES CLÉS

+ de 

300
Agents 

formés
Entre 

2015

et 2025

95
Projets

Conseil 

Départemental des 

Alpes-Maritimes

Conseil 

Départemental de la 

Dordogne

Conseil 

Départemental de 

l’Indre-et-Loire

Conseil 

Départemental de 

l’Yonne

Conseil 

Départemental des 

Ardennes

Conseil 

Départemental de 

Saône-et-Loire

Conseil 

Départemental du 

Val d’Oise

Conseil 

Départemental de 

Seine-et-Marne

Conseil 

Départemental de 

l’Isère

Caisse d’Allocation 

familiale de la Loire

Conseil 

Départemental du 

Loir-et-Cher

Conseil 

Départemental de la 

Somme

Communauté d’Agglomération de Cergy-Pontoise

ville de Cergy, ville d’Osny ville de Courdimanche, ville 

d'Eragny, ville de Saint Ouen l’Aumône, ville de Pontoise, ville 

de Vauréal, 

Ville de Herblay-sur-

Seine

25
Organismes

32
Sessions 
INTRA ou INTER

O Ù  S O M M E S  N O U S  ?

CNFPT Délégation 

de la Réunion

Caisse commune de 

Sécurité sociale

des Hautes-Alpes
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ILS NOUS FONT 
CONFIANCE

Mise  à  j ou r  Novembre  2025
DU DTPP BY


	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9

